
１．オンライン開催について

　　 　

２．問い合わせについて

３．受講時の服務について

①受講するにあたっては、必ずカメラをONにしたうえで受講してください。

②受講する場所について細かく指定はしておりませんが、車内等での受講はお控えください。

③講師からの指示がない限り、受講者同士での会話及びチャットはお控えください。

④講師に対し、授業内容以外（機器の操作等）の質問をすることはおやめください。

【別紙３】

②講習受講にあたり、スマートフォン及びPC等の端末を使用されるかと思いますが、レポート作成等で使用することが予
想されるMicrosoftWord等の操作方法、講師から示されるPDF資料の閲覧方法、講師から事前準備物として示されてい
るアプリのインストール方法等の機器の操作に関してのお問い合わせに関しては一切受け付けません。事前確認のうえ、
受講をお願いします。

③教員免許の取得方法について、お電話にて案内できるものに関しては対応いたしますが基本的には文書にて案内します。
場合によっては案内に１カ月以上かかる場合もありますので、ご了承ください。また、対面での案内を希望される方は今年
度より予約制となっておりますので、ＨＰを確認していただき予約をお願いします。

④認定講習開催にあたって、例年、教員免許の取得方法等について多数の相談を受け付けております。通常業務に加え、そ
の対応に時間をいただくケースも多々あります。順次対応いたしますので時間指定の折り返し、至急の折り返し電話依頼に
ついてはお控えください。

※問題がある場合は、教育庁働きがい推進室担当までご連絡ください。

・オンライン開催にかかる注意事項

②講習当日使用するテキストについては原則、受講申し込みを行ったメールアドレスに送付いたします。各自で印刷してい
ただくか、データにてご覧ください。
※講習前日及び当日にテキストが届いていない旨の相談を受けた場合には対応しかねますので、必ず事前にご相談をお願い
します。
また、テキストについては各々のメール設定により迷惑メールに振り分けられる場合もありますのでご確認をお願いしま
す。

①受講者決定通知後、事前接続テストならびに講習当日のWebexへの接続方法についてはHPにて案内いたします。
接続方法に関する問い合わせについては、各々の端末によって設定が違うため原則対応できません。ご了承ください。

①今年度も昨年度に引き続き、Webexを活用して講習を開催いたします。
受講者決定通知のあとに事前接続テストならびに講習当日の参加URLについて受講申し込みを行ったメールアドレスに送
付しますので、ご確認をお願いします。
事前接続テストについては、当日参加される際に使用する端末で接続をしてください。
※講習当日使用する媒体端末と違う媒体端末で接続テストをされ、当日接続ができない方については対応できません。


